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Digitalisierung der Versicherungsbranche,
Chancen und Herausforderungen fur Vertriebspartner
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Unsere Kernkompetenz ist die Digitalisierung von Versicherungsberatung — als
Standardsoftware anpassungsfahig an individuelle Bediirfnisse

Marktplatz

Fir ungebundene Vermittler und deren Versicherungspartner
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» Fokus auf Gewerbeversicherungen fiir ungebundene Vermittler
> Abdeckung durch ~1.100 Tarife flir >65 Sparten von >110 Versicherern
» Absatzpotential durch Gber 40k angebundene Vermittler
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Exklusivlosungen
Flr Beratungsldsungen in exklusiven und
eigenen Vertriebswegen

Abbildung individueller Produkte & Beratungsprozesse
Konfigurierbarkeit fiir Privat-, Gewerbe- oder Industrierisken
Multi-Channel-Nutzbarkeit durch modulare Losungen



Mit Hilfe digitaler Innovationen gestaltet die Thinksurance Plattform Platzierungs- und

Administrationsprozesse effizient

o)

Platzierung Datenerfassung

Digitale und standardisierte Erfassung von
Kunden-, Risiko- und Vertragsdaten flr
maximale Effizienz.
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Adminis- Data management
tration
Intelligente Verwaltung der Kunden-, Risiko-
und Vertragsdaten fiir eine langfriste
Nutzung (bspw. Jahresgesprach, Renewal)

&

Underwriting

Automatisierte Angebotseinholung durch
Tarifrechner (eigen oder Standard), und Anfrage-
Plattform (bspw. Ausschreibungen)

MVP-Synchronisation

Optimierte Ubernahme vorhandener Daten und
stetige sowie umfassende Anreicherung im MVP
durch neu erhobene oder Uberarbeitete
Datensatze

D

Dokumentenerstellung
Strukturierte und automatisierte Erstellung

der beratungsnahen Dokumente, wie
Angebote, Policen und Beratungsprotokolle

v

Analytics

Tagesaktuelle Daten fiir Vertrieb, Controlling,
Underwriting und Produktmanagement
(bspw. Portfoliodaten als ,,Bordero®)



Digitalisierung am
Beispiel KFZ
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Ausgangslage:

die Platzierung von KFZ-Flotten ist zeitaufwandig und komplex

Bisher genutzte,
z.T. manuelle Platzierungswege:

VR-Rechner (verschiedene
Anwendungen/ Extranets)

Anfrage per E-Mail
(mit Excel-/ CSV-Anhéngen)

Telefonische Anfrage
und Anhaltsquotierung

Klassische Vergleichsrechner
(NAFI, Mr-Money, Trixi, etc. —

Herausforderungen bei Berechnung u.a.

von Grofflotten)

Damit einhergehende Herausforderungen:

> Kaum Maoglichkeiten zur Standaru =% ‘ung
von Platzierungsprozessen

> Zeitaufwandige Erfassung von Flotten-
Fahrzeugen durch manuelle Eingaben

> Uneinheitliche Datenlage im Austausch mit
dem Kunden, z. T. unvollstandige
Informationen

> Hohe Fehleranfilligkeit durch viele
Medienbriiche, insbesondere
Ubertragungsfehler

> Unterschiedliche Platzierungswege fiir
Klein- vs. GroRflotten
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Im Ergebnis:

Jahrlich wiederkehrend sehr
hoher administrativer
Aufwand fiir Mitarbeitende
von Maklern, Versicherern
und Kunden

Oftmals fir alle
Prozessbeteiligten ineffiziente
Platzierung von Neu- und
Bestandsflotten



Die Thinksurance Plattform bietet umfassende Moglichkeiten, den
Platzierungsprozess fiir KFZ-Flotten erheblich zu verschlanken

Effizienzsteigerung durch
einheitlichen, digitalen
Platzierungsansatz

Advisory
Suite

Das Beratungs- und
Platzierungstool fir
Professionals

&y

Intelligente Oberflache und Eingabepriifung

Erleichterter Informationsaustausch mit dem Kunden und Versicherer
Zeitersparnis bei der Erfassung von Neu- und Bestandsflotten
Effiziente (Neu-)Berechnung und Ausschreibung

KFZ-Wechselsaison vorbereiten — Aufwand fiir die Zukunft reduzieren



Von der Theorie in
die Praxis
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